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A) Actividade do Banco  

 

1. Qual é a principal actividade do Banco Caixa Geral Angola? 

 

R: O Banco Caixa Geral Angola, S.A. (BCGA) é uma Instituição Financeira que tem por 

objecto o exercício da actividade bancária essencialmente direccionada para o segmento das 

grandes e médias empresas e para o mercado de clientes particulares Affluent.   

 

2. Quem é o accionista maioritário do Banco Caixa Geral Angola? 

 

R: O accionista maioritário é a Caixa Geral de Depósitos (CGD), Instituição Financeira que 

detém directamente 51% do capital social e dos direitos de voto do BCGA. A CGD é a marca 

com maior notoriedade na banca portuguesa, em função da sua solidez e da confiança e 

fidelização de que beneficia junto dos seus clientes. O BCGA integra o Grupo CGD, um grupo 

internacional com presença em 19 (dezanove) países da Europa, América, Ásia e África, 

sendo de destacar a presença nos países que têm o Português como língua oficial. 

 

3. Qual o modelo de governo adoptado pelo Banco? 

 

R: O modelo de governo adoptado pelo BCGA é um modelo dualista, que estabelece a 

separação entre as funções de administração e as funções de fiscalização. O modelo é 

composto pela Assembleia Geral, pelo Conselho de Administração e pela Comissão 

Executiva (com vários comités especializados). O modelo de governo é ainda constituído pelo 

Conselho Fiscal e pelo auditor externo. 

 

4. Em que províncias de Angola o Banco está representado? 

 

R: O BCGA está presente em 9 (nove) das 18 (dezoito) províncias de Angola, tendo 

actualmente em funcionamento 28 (vinte e oito) agências, 4 (quatro) centros de empresa e 

uma agência especializada, distribuídas por Luanda, Huambo, Benguela, Huíla, Lunda-Sul, 

Zaire, Cabinda, Namibe e Kwanza-Sul. 

 

5. Onde é que um Investidor pode ter acesso aos estatutos e políticas do Banco? 

 

R: Os estatutos e políticas do BCGA podem ser consultadas pelo Investidor no site 

institucional do Banco em www.caixaangola.ao  

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.caixaangola.ao/
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B) Acções e Accionistas 

 

1. Como adquirir acções do Banco em mercado secundário? 

 

R: As acções do Banco que estejam à venda em mercado podem ser adquiridas em qualquer 

uma das agências do BCGA. O Investidor deverá solicitar e preencher o formulário para 

negociação de acções em mercado secundário. Em alternativa, o Investidor poderá adquirir 

acções do BCGA por intermédio de outras Instituições Financeiras, nomeadamente, Bancos 

comerciais, Sociedades Distribuidoras ou Correctoras de Valores Mobiliários registadas na 

CMC, desde que estas sejam membros da BODIVA. 

 

2. Com quantas acções o Investidor tem direito de voto em Assembleia Geral? 

 

R: Nos termos do disposto no artigo 10.º dos Estatutos do BCGA, a Assembleia Geral é 

formada pelos seus accionistas com direito de voto, sendo que a cada 1000 (mil) acções 

corresponde um voto. 

 

3. Em que bolsa estão cotadas as acções do Banco? 

 

R: As acções do BCGA estão cotadas na BODIVA, Bolsa de Dívida e Valores de Angola. 

 

4. Quais são os códigos da acção do Banco? 

 

R: Código BODIVA – BCGAAAAA 

     Código ISIN - AOBCGAAAAA05 

 

5. Qual é a entidade responsável pela custódia dos valores mobiliários do Banco? 

 

R: Os serviços de custódia, compensação e liquidação são assegurados pela CEVAMA, 

Central de Valores Mobiliários de Angola. 

 

6. Que direitos tenho enquanto accionista do Banco? 

 

R: Mediante o número de acções e percentagem do capital social detido, os accionistas 

poderão ter os seguintes direitos: direito à informação, participação e voto em Assembleia 

Geral, direito de participação nos lucros, direito à partilha do património em caso de 

liquidação, direito de preferência na subscrição de novas acções, direito a receber novas 

acções, direito a impugnar deliberações dos órgãos sociais.  

 

7. Quando será a próxima Assembleia Geral de Accionistas? 

 

R: A próxima Assembleia Geral de Accionistas deverá realizar-se até final de março de 2023, 

para apresentação e aprovação das contas referentes ao exercício de 2022 e outros assuntos 

relevantes. 

 

8. Onde posso aferir a cotação das acções do Banco no mercado secundário? 

 

R: Os Investidores poderão consultar a cotação das acções do Banco no site institucional do 

BCGA, na secção de relação com investidores. Por outro lado, a BODIVA, disponibiliza no 

seu website, o resumo dos mercados, onde cada usuário poderá consultar não só a cotação 

das acções do BCGA, como também a cotação de outros valores mobiliários transacionados 

em mercado regulamentado. 

 

 

 



   
 

Banco Caixa Geral Angola, SA | Sociedade Aberta | Sede Social: Av. 4 de Fevereiro, nº99 Luanda | Capital Social Kz 60.000.000.000 | 
Contribuinte nº 5410003705 Tel. (244) 226 424 400 Caixa Postal 1231 – SWIFT: BCGAAOLU 

 

 

 

9. Quem devo contactar para suporte e esclarecimento de dúvidas? 

 

R: O BCGA tem na sua estrutura um Gabinete de Relação com Investidores e Mercado para 

prestar apoio aos seus investidores, accionistas e demais agentes do mercado. Em caso de 

dúvida, esclarecimento e ou suporte, os Investidores poderão enviar as suas preocupações 

para o e-mail: apoio.investidor@caixaangola.ao 

 

 

C) Reporte financeiro 

 

1. Qual a periodicidade de publicação de informação financeira? 

 

R: O BCGA, enquanto Instituição Financeira Bancária de capital aberto, terá de publicar e 

divulgar ao mercado informações financeiras e societárias de forma trimestral, semestral e 

anual, cumprindo, deste modo, com as exigências da Comissão do Mercado de Capitais 

(CMC) e do Banco Nacional de Angola (BNA). 

 

 

2. Onde é que posso ter acesso aos relatórios e contas do Banco? 

 

R: Os relatórios e contas do BCGA poderão ser consultados no site institucional do Banco 

em www.caixaangola.ao  

 

 

3. Qual é entidade responsável pela fiscalização externa do Banco? 

 

R: O Auditor Externo do BCGA é a PricewaterhouseCoopers (Angola), Lda. 

 

D) Dividendos  

 

1. O Banco Caixa Geral Angola paga regularmente dividendos aos seus accionistas? 

 

R: A distribuição de dividendos tem sido um instrumento relevante para o BCGA no que 

respeita à remuneração dos seus accionistas, tendo o Banco feito distribuições de dividendos 

nos últimos 5 (cinco) anos com um rácio de payout médio de 56,7% (cinquenta e seis vírgula 

sete por cento). 

 

2. Em que moeda são pagos os dividendos? 

 

R: Os dividendos são pagos em Kwanzas. 

 

3. Quem terá direito a receber dividendos em 2023, referente aos resultados do Banco no 

ano anterior?  

 

R: Os Investidores que detenham acções do BCGA à data da deliberação de distribuição dos 

lucros terão direito a receber dividendos em 2023. A data de vencimento do direito ao 

pagamento de dividendos é de 30 (trinta) dias a contar da data em que a Assembleia Geral 

delibera a sua distribuição e o prazo do exercício do direito aos dividendos é de 5 (cinco) 

anos, sendo o Banco o beneficiário da eventual prescrição. 
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